
 
 

 
 

คู่มือวิธีการใช้งาน 
ระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 

E – Service 
 
 

ส านักปลดั 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลธงชยั 

อ าเภอเมืองเพชรบรีุ จงัหวดัเพชรบรีุ 



 
 

วิธีใช้งานระบบ E – Service 

 

ขัน้ตอนการสู่ระบบ 

 
 

1. เขา้สูเ่วบ็ไซตอ์งคก์ารบรหิารสว่นต าบลธงชยั www.thongchai.go.th 
 

 
 



 2. คลกิทีเ่มนูทางซ้ายมอื “E – Service” 
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 3. คลกิเลอืกเมนูทีต่อ้งการขอรบับรกิารยื่นค ารอ้งออนไลน์ 
 
 

 
 
 
 

  



5. เขา้สู่ระบบขอรบับรกิารออนไลน์ โดยกรอก ชื่อ - สกลุ อเีมลล ์ทีอ่ยู่ หมายเลขโทรศพัท์ ฯลฯ 
(ในช่องทีม่ ี* โปรดระบุขอ้มูลใหค้รบถว้น) 
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 6. เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้นใหก้ดคลกิที ่“สง่” 
 
 

 
 



 7. ยกตวัอย่าง ขอยื่นเรื่อง ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ ใหค้ลิกที่ “แบบค ารอ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ”  
กรอกขอ้มลูสถานที่ที่ขอรบับรกิาร เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้น ใหค้ลิกที่ “สง่” 

 
  
8. ยกตวัอย่าง ขอยื่นเรื่อง ขอรบัการสนบัสนนุน า้เพื่ออปุโภคบรโิภค ใหค้ลิกที่ “แบบค าขออปุโภคน า้” 

กรอกขอ้มลูสถานที่ที่ขอรบับรกิาร เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้น ใหค้ลิกที่ “สง่” 

 


